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Solo il 25% nel 2010 le
organizzazioni che hanno

(6,7%) quelle che dichiarano
rapporti in diminuzione con

registrato una crescita gli enti locali.Ma cresce la

%E] data

economica,aumentano

quota dei soddisfatti

Imprese sociali in crisi

Al palo il welfare locale
Sempre pin difficili gli aiuti a disabili e anziani

Allarme dall’Osservatorio
Isnet: quattro cooperative
sociali su dieci denunciano
gravi difficolta. Oltre lameta

teme che la situazione
sia destinata a peggiorare

DA MILANO PAOLO FERRARIO

nalizzando il sistema della coopera-

zione sociale, soprattutto quello che
lavora con gli enti locali e la pubblica am-
ministrazione in generale. Proprioil drasti-
co taglio dei trasferimenti dello stato cen-
trale, ha costretto le amministrazioni peri-
feriche arivederei propriimpegni di spesa.
E a saltare sono stati spesso gli appalti per
servizi assegnati alle cooperative sociali, che
per il 54,5% danno lavoro ad appartenenti
alle categorie svantaggiate.
Lallarme arriva dall’associazione Isnet, che
ieri ha presentato i risultati della quinta e-
dizione dell’Osservatorio sulla dinamicita
relazionale delle imprese sociali in Italia.
Lindagine e stata realizzata a marzo 2011
su un campione di 400 dirigenti di coope-
[ative sociali di tutta Italia.
Rispetto all'ultima rilevazione, sono au-
mentate le organizzazioniin crisi, che ormai
raggiungono il 39% del totale. L'incremen-
to delle cooperative che lamentano una si-
tuazione di difficolta e del 5% sul 2010 e del
23,7% sul 2007. Di contro, le realta che di-
chiarano un andamento in crescita sono ca-
late del 19%, passando dal 44% al 25%. E
non basta. Delle organizzazioni che hanno
dichiarato una condizione di difficolta nel
2010, ben il 55,1% afferma che il 2011 sara
ancoraun anno difficile. Complessivamen-
te, i1 39,8% prevede un 2011 in difficolta.
All'origine di questa crisi sta il mutato rap-
porto con gli enti locali. Nel 2011 sono au-
mentate le cooperative che denunciano u-
na contrazione degli appalti pubblici, pas-
sando dal 16,8% del 2010 al 23,5% del 2011.
Cosl, se nel 2010 il 60,3% delle organizza-
zioni aveva realizzato attivita con la pub-
blica amministrazione, quest’anno il nu-
mero delle cooperative sociali che ha rea-
lizzato progetit con 1l pubblico & diminuito
del 9%. Quasi la meta (il 45,2% per la preci-
sione) degli appaltiriguardaservizi, mentre

I a crisi economica sta fortemente pe-
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il 23,2% attiene alla presentazione di pro-
getti.

In queste condizioni e molto difficile man-
tenere elevati gli indici di innovazione e di
creazione di valore. Che, difatti, sono ulte-
riormente calati. Dall’1,95 del 2008, con
1'84,8% di “innovatori” - organizzazioni,
cioe, capaci di intervenire almeno su una
delle quattro aree di innovazione (sviluppo
di nuovi prodotti e servizi; individuazione di
nuovi clienti; individuazione di nuove aree
geografiche in cui operare; miglioramento
dei processi e dell’organizzazione interna)
- si e passati ad un indice di innovazione di
1,45 con I'88,5% di innovatori.

Per cercare di uscire da questa situazione di
difficolta, le cooperative sociali stanno spo-
stando il fulcro Eel rapporti dalla pubblica
amministrazionealle aziende profit. Chiha
rapporti costanti conle aziende rappresen-
ta ormai il 48,5% delle cooperative, in cre-
scitarispetto al 44,8% del2010. Ein calo, in-
vece, chinon harelazioni conil sistema del-
le imprese: dal 30% del 2009 si e passati al
20,5% del 2011.
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